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Systematische Fehlersuche an Maschinen

und Anlagen

Storungsursachen ermitteln und nachhaltig beseitigen
fiir maximale Effizienz

Eine Kernaufgabe von technischem Personal ist es, Fehlerquellen systematisch zu
finden und sie dauerhaft abzustellen. Dies ist insbesondere bei komplizierten tech-
nischen Systemen anspruchsvoll und gleichzeitig sehr wichtig. Die Forderung und
Optimierung dieser Kenntnisse und Fertigkeiten beinhaltet ein enormes betriebswirt-
schaftliches Einsparpotenzial. Kunden erkennen darin zunehmend eines der wichtigs-
ten Qualitdtsmerkmale im Instandhaltungsumfeld. Spatestens seit kostenorientiertes
Denken in der Instandhaltung und im Fertigungsbereich immer mehr an Bedeutung
gewinnt, darf die Methode der Root Cause Analysis kein Prozess von individuell un-
terschiedlicher Art und Lange mehr sein. Standardisierung ist auch hier der Schliis-
selbegriff.

Systematisch-analytische Fehlersuche beginnt vor dem ersten Handgriff an der Ma-
schine mit der richtigen Arbeitsvorbereitung. Lernen Sie in diesem Seminar, wie sys-
tematisches Denken als Dreh- und Angelpunkt vor dem strukturierten Tun kommt.
Wie diese Vorgehensweise verstérkt werden kann, ist zentrales Thema des Semi-
nars.

Seminarinhalte

= Vorgehen zur strukturierten Fehleranalyse

= [nformationen und die Bedeutung der Auftragsklarung
= Methoden der Grundursachenanalyse (Root Cause Analysis)
= Hindernisse im Tagesgeschéft erkennen

= Ursachen fiir Maschinen- und Anlagenausfalle

= Stérungen nachhaltig bearbeiten und beseitigen

= Kommunikationsfallen

= Wie uns die Hirnforschung bei der Arbeit helfen kann
= Vom defekten Teil lernen und Wissen aufbauen

= Praxisheispiele und Anwendungsiibungen

= Checklisten und Hilfsmittel

.- Das werden Sie lernen
:@: v/ Praxisorientiertes Expertenwissen von erfahrenen Trainern
= V Sofortige Umsetzung der Lerninhalte in die Praxis
v Sie lernen, dem vorschnellen Handeln entgegenzuwirken
v Strukturierte Vorgehensweise zur Ermittlung von Grundursachen
v Ursachen von Storungen besser auf den Grund gehen
v Steigerung der Maschinen- und Anlagenzuverlassigkeit
v Konkrete Handlungsanleitungen
V' Interessante Seminargestaltung mit Abwechslung zwischen
Theorie und praktischen Ubungen
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Teilnehmerstimmen

N

.Das Seminar vermittelt praxisnah die
Ansidtze, um strukturierte Fehlersuchen
im Regelbetrieb durchzufiihren und
Storzeiten zu reduzieren.”

Manuel Arenz, Gerolsteiner Brunnen
GmbH & Co. KG

.Das Seminar war der richtige Trigger
fiir das Unternehmen.”
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Robin Eissler, BDT MEDIA AUTOMA-
\ TION GMBH
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Handwerker, Servicepersonal,
Vorarbeiter, Meister, Techni-
ker, Ingenieure, Team- und
Gruppenleiter aus Fertigung,
Service und Instandhaltung.

TERMINE

11.09. - 12.09.2025
21.01. - 22.01.2026
07.07. - 08.07.2026
01.12.-02.12.2026

Q VERANSTALTUNGSORT
Campus Herrieden

TRAINER
Hans-Jorg Eyl

) BEWERTUNG

1 .8.0.8.8 1

4.7 von 5 Sternen

<€> TEILNAHMEGEBUHR

1450,- EUR inkl. Seminar-
unterlagen, Verpflegung und
Teilnahmeurkunde

www.cetpm.de/SFI
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Organisatorisches & Anmeldebedingungen

Anmeldung

Die einfachste, schnellste und effektivste Maglichkeit der Anmeldung zu
unseren Veranstaltungen bieten wir lhnen mit unserem Online-Buchungs-
system im Internet unter www.cetpm.de/akademie. Dort finden Sie auch
stets das aktuelle Seminarangebot.

Die Teilnehmerzahl unserer Veranstaltungen ist begrenzt, um lhren Lern-
erfolg sicherzustellen. Buchen Sie daher bitte rechtzeitig. Nach Eingang
Ihrer Anmeldung erhalten Sie von uns eine Anmeldebestétigung per E-Mail.
Sie sind dann als Teilnehmer registriert. Bitte priifen Sie die Daten in der
Buchungsbestéatigung, insbesondere, ob Vor- und Zuname sowie Titel des
Teilnehmers korrekt und vollstédndig angegeben wurden. Diese Daten wer-
den auf die Hochschulzertifikate bzw. Urkunden iibertragen. Bei Ersatzan-
meldungen (z. B. wegen Krankheit) setzen Sie sich bitte schnellstmdglich
mit uns in Verbindung, damit die Teilnehmerdaten noch rechtzeitig gedndert
werden kdnnen.

Veranstaltungsort

Der Veranstaltungsort ist bei der jeweiligen Seminarbeschreibung ausge-
wiesen. Rechtzeitig vor dem Seminar erhalten Sie von uns Hinweise zum
Veranstaltungsort bzw. den Ubernachtungsmaéglichkeiten.

Die vorgeschlagenen Hotels halten in der Regel fiir uns befristet Ubernach-
tungsmadglichkeiten zu verglinstigten Bedingungen bereit. Bitte buchen Sie
dann selbst unter Hinweis auf die entsprechende CETPM-Veranstaltung.

Seminargebiihr

Die Teilnahmegebiihr versteht sich pro Person und Veranstaltung zzgl. ge-
setzlicher Mehrwertsteuer. Die angegebenen Preise sind ab 01.08.2025
bis zum Erscheinen einer neuen Preisliste oder eines neuen Akademiepro-
gramms giltig. In der Teilnahmegebiihr sind Mittagessen, Pausenverpfle-
gung, Seminardokumentation, das Hochschulzertifikat sowie Digital Badge
bzw. die Teilnahmeurkunde enthalten.

Sollten mehr als zwei Vertreter desselben Unternehmens an der gleichen
Veranstaltung teilnehmen, bieten wir dem dritten Teilnehmer und jedem
weiteren 10 % Preisnachlass. Partner des CETPM erhalten auf alle Seminar-
teilnahmen 10 % Preisnachlass.

Teilnahmegebiihren sind grundsatzlich im Voraus ohne Abzug 14 Tage vor
Veranstaltungsbeginn féllig. Ist die Durchfiihrung der Veranstaltung aufgrund
hoherer Gewalt, wegen Verhinderung eines Referenten, wegen Storungen
am Veranstaltungsort oder aufgrund zu geringer Teilnehmerzahl nicht mdg-
lich, werden die Teilnehmer umgehend nach Bekanntwerden vom CETPM
informiert. Bereits gezahlte Gebiihren werden erstattet. Weitere Ansprii-
che sind ausgeschlossen. Anderungen bzw. Verschiebungen hinsichtlich
Seminarorten, Terminen, Programmablauf, Inhalten und Dozenten bleiben
vorbehalten, ohne dass daraus Anspriiche jeglicher Art hergeleitet werden
konnen.

Stornierung

Bis 30 Tage vor Veranstaltungsbeginn kénnen Sie kostenfrei stornieren. Bei
spateren Stornierungen sind 50 % der Teilnahmegebiihr sowie bei Eingang
der Stornierung kiirzer als 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn die volle Teil-
nahmegeblihr zu entrichten. Ein geeigneter Ersatzteilnehmer kann jederzeit
kostenfrei benannt werden.

Nutzung und Weitergabe personlicher Daten

und Zweckbindung

Das CETPM nutzt Ihre personlichen Daten zu Zwecken der technischen
Administration der Webseiten und Seminarorganisation, zur Kundenver-
waltung und fiir das eigene Marketing nur im jeweils dafiir erforderlichen
Umfang. lhre personlichen Daten, die Sie uns iibermitteln, werden selbst-
verstandlich vertraulich behandelt, bestmdglich geschiitzt und unter keinen
Umsténden zweckentfremdet an Personen oder Unternehmen aulerhalb
des CETPM weitergegeben. Ubermittilungen personenbezogener Daten an
staatliche Einrichtungen und Behdrden erfolgen nur im Rahmen zwingender
nationaler Rechtsvorschriften. Unsere Mitarbeiter sind von uns zur Vertrau-
lichkeit verpflichtet. Es gilt unsere Datenschutzerklarung (www.cetpm.de/
datenschutz).

Es gelten weiterhin ausschlieflich die Allgemeinen Geschaftsbedingungen
der CETPM GmbH. Diese finden Sie unter www.cetpm.de/agb
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Seminaranmeldung

Einfach QR-Code scannen oder unter
www.cetpm.de/SFI online anmelden:

lhre Ansprechpartnerin fiir Fragen und weitere Informationen:

Anja Ségenschnitter

Akademiemanagerin

Tel.:  + 499825 2038-101

E-Mail: anja.saegenschnitter@cetpm.com

Seminarveranstalter: Geschaftsfiihrer: Bankverbindung:

CETPM GmbH Prof. Dr. Constantin May . Alexander Grombach Sparkasse Ansbach

Institut an der Hochschule Ansbach Sitz der Gesellschaft: Herrieden IBAN: DE61 7655 0000 0008 8164 98
Schernberg 34 - 91567 Herrieden Eingetragen beim Amtsgericht Anshbach HRB 5813 BIC: BYLADEM1ANS

Tel: +49 9825 2038 - 100 UStldNr.: DE293197869



